Réf: ALC 00127845

Améliorer la conversion par ’UX Ul Design

Présentiel *: 1100 € HT

14 Heures

A distance : 985 € HT

Intra : a partir de 750 € HT / jour

Pré-requis:

Avoir un site internet en production ou en projet et utilisation réguliere d’un navigateur internet

Public cible Responsable marketing, responsable digital, responsable communication, webmaster, graphiste, chef de projet

Objectifs 1. Evaluer lergonomie d’un site web
, . . 2. Optimiser la navigation d’un site web
pedagoglques. 3. Maitriser l'architecture de l'information

1. Principes et définitions de PUX et Ul Design (1h)

Définitions de I'Ux Ui Design. - Criteres d’ergonomie - Principes de
laccessibilité - Législation et standards - Tests en ligne.

Exercices pratiques, exemples pratiques.

2. Persona et cible marketing (2h)

Définir et construire son personae - Outils et méthodes pour
concevoir les personae - Connaitre les habitudes et particularités
de sa cible marketing.

Exercices pratiques, exemples pratiques.
3. Conception des Interfaces utilisateurs (3h)

Savoir organiser l'information - Utiliser des outils de zoning -
wireframe - construire une arborescence - utiliser les outils de
Card Sorting - Connaitre les bases du responsive - Prévoir les
tests utilisateurs - Adopter les méthodes A/B Testing - Simuler des
parcours utilisateurs.

Exercices pratiques, exemples pratiques.

Financements possibles :

¢ OPCO

e Personnel

e Poble Emploi
e Région

Modalités :

e E-learning
e Présentiel possible 150km autour de Bar-le-Duc

4. Principes et base du Graphisme (2h)

Définir une charte graphique - Connaitre linfluence des
couleurs - Choisir ses typographies - Gestion de 'espace et des
contrastes.

Exercices pratiques, exemples pratiques.

5. Organisation de information (4h)

Connaitre le principe de la pyramide inversée - Savoir
hiérarchiser Uinformation - Régle des 5W - Régle en rédaction
de contenu web seo friendly.

Exercices pratiques, exemples pratiques.

6. Collecte et analyse de données (2h)

Utiliser des outils pour collecter des données sur le parcours
utilisateur - Recenser les points bloquants - Mettre en oeuvre
un plan d’amélioration par priorités et enjeux financiers -
Utiliser Google Analytics - Utiliser des outils de Screen
Recorder - Mettre en place des questionnaires de satisfaction

Exercices pratiques, exemples pratiques.

Les + de la formation:

e Accompagnement personnalisé
e Mise en pratique tout au long de la formation
e Document support fourni

Contact:

Julie FEDIDA
e 0652127926
e formations.digideale@gmail.com
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